
Serviciul de presă Yandex Go 

 

Despre activitatea Yandex Go în Moldova 

 

Suntem deschiși dialogului cu autoritățile publice și vom furniza, în conformitate cu procedurile 

stabilite, toate informațiile solicitate. La momentul formulării acestui răspuns, compania nu a 

primit nicio solicitare oficială. 

Tratăm cu respect inițiativele legislative ale autorităților Republicii Moldova și susținem 

obiectivul de a asigura transparența activității platformelor digitale pe piața locală. Compania a 

înregistrat de mai mult timp o entitate juridică pe teritoriul Moldovei: serviciul Yandex Go este 

furnizat utilizatorilor din Republica Moldova prin intermediul persoanei juridice înregistrate aici – 

Ridetech S.R.L. 

În ceea ce privește efectuarea plăților prin băncile locale, am contactat și continuăm să 

contactăm instituțiile bancare din Republica Moldova pentru deschiderea unui cont și 

procesarea plăților utilizatorilor prin sistemul bancar al țării. Până în prezent, însă, nu am primit 

acordul pentru deschiderea unui cont bancar. De îndată ce o bancă locală ne va deschide un 

cont, vom fi pregătiți să îl utilizăm pentru procesarea plăților. 

Sperăm la un dialog constructiv cu autoritățile de stat și cu sectorul bancar, pentru a identifica 

împreună o soluție care să permită respectarea deplină a noilor cerințe legislative. 

 

Despre prelucrarea datelor cu caracter personal 

 

Colectarea și prelucrarea datelor cu caracter personal ale utilizatorilor Yandex Go pe teritoriul 

Republicii Moldova sunt efectuate de compania Ridetech S.R.L. Acest lucru este menționat în 

mod explicit în Notificarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal, disponibilă public: 

https://yandexgo.com/legal/yandexgo_privacy_notice/.    

 

Datele cu caracter personal ale utilizatorilor Yandex Go sunt prelucrate conform legislației 

Republicii Moldova, cu asigurarea protecției corespunzătoare a datelor cu caracter personal ale 

utilizatorilor serviciilor noastre. Pentru prelucrarea datelor utilizatorilor Yandex Go în Moldova, 

utilizăm serverele unui furnizor global de top, care sunt amplasate pe teritoriul Uniunii Europene 

și se află sub protecția dreptului european, inclusiv a General Data Protection Regulation. 

 

Yandex Go în Moldova nu prelucrează și nu stochează date cu caracter personal pe teritoriul 

Federației Ruse. Informația potrivit căreia datele utilizatorilor Yandex Go din Moldova sunt 

colectate și utilizate de companii înregistrate în Rusia nu corespunde realității. 

 

Despre domenii 

https://yandexgo.com/legal/yandexgo_privacy_notice/


 

Domeniile pot fi înregistrate pe diferite persoane juridice. Înregistrarea domeniilor în diferite țări 

este o practică standard pentru brandurile mari. Faptul înregistrării domeniilor nu determină cine 

furnizează serviciul și cum sunt prelucrate datele. 

Serviciul Yandex Go pentru utilizatorii din Moldova este furnizat de compania Ridetech S.R.L., 

înregistrată în Republica Moldova. Aceeași companie efectuează colectarea și prelucrarea 

datelor cu caracter personal ale utilizatorilor Yandex Go pe teritoriul Moldovei. 

 

__________________________ 

 

Пресс-служба Yandex Go  

 

О работе Yandex Go в Молдове 

 

Мы открыты к диалогу с государственными органами и предоставим всю запрашиваемую 

информацию в установленном порядке. На момент предоставления данного ответа 

компания не получила никаких официальных запросов.  

 

Мы с уважением относимся к законодательным инициативам властей Республики 

Молдова и разделяем стремление обеспечить прозрачность деятельности цифровых 

платформ на местном рынке. Компания давно зарегистрировала юридическое лицо на 

территории Молдовы: сервис Yandex Go предоставляется пользователям в Республике 

Молдова через зарегистрированное здесь юридическое лицо — Ridetech S.R.L. 

 

Что касается проведения платежей через местные банки: мы обращались и продолжаем 

обращаться в молдавские банки с целью открытия счёта и проведения платежей 

пользователей через банковскую систему страны, однако на данный момент не получили 

согласие на открытие банковских счетов. Как только местный банк откроет нам счёт, мы 

будем готовы использовать его для проведения платежей.  

 

Мы надеемся на конструктивный диалог с государственными органами и банковским 

сектором, чтобы совместно выработать решение, которое позволит обеспечить 

выполнение новых требований законодательства в полной мере. 

 

Про обработку персональных данных  

 

Сбор и обработку персональных данных пользователей Yandex Go на территории 

Республики Молдова осуществляет компания Ridetech S.R.L. Это прямо указано в 



Уведомлении об обработке персональных данных, опубликованном в открытом доступе: 

https://yandexgo.com/legal/yandexgo_privacy_notice/.  

 

Персональные данные пользователей Yandex Go обрабатываются согласно закону 

Молдовы с обеспечением надлежащей защиты персональных данных пользователей 

наших сервисов. Для обработки данных пользователей Yandex Go в Молдове мы 

используем серверы ведущего мирового провайдера, которые расположены на 

территории Европейского Союза и находятся под защитой европейского права, включая 

General Data Protection Regulation.  

 

Yandex Go в Молдове не обрабатывает и не хранит персональные данные на территории 

Российской Федерации. Информация о том, что данные пользователей Yandex Go в 

Молдове собираются и используются компаниями, зарегистрированными в России, не 

соответствует действительности. 

 

О доменах  

 

Домены могут быть зарегистрированы на разные юридические лица. Регистрация 

доменов в разных странах — это стандартная практика для крупных брендов. Факт 

регистрации доменов не определяет, кто оказывает услугу и как обрабатываются данные.  

 

Сервис Yandex Go для пользователей в Молдове предоставляется компанией Ridetech 

S.R.L., зарегистрированной в Республике Молдова. Эта же компания осуществляет сбор 

и обработку персональных данных пользователей Yandex Go на территории Молдовы. 

 

https://yandexgo.com/legal/yandexgo_privacy_notice/

