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Anexa Ns 4la Politica Bdncii de Economii S.A.

p riv in d i d entift c ar e a cli entu lui

Chestionarul instituliei financiare

Banca de Economii S.A.
(denumirea institufiei financiare)

1. Informalii generale.

1

Denumirea oficiald
(deplina) gi prescurtatd
a instituliei financiare

deplini:
Societatea pe Acliuni Banca de Economii
prescurtatd:
Banca de Economii S.A.

2
Forma de organizare
iuridici

Societate pe acfiuni

3
Numdrul de identificare
- codul fiscal

1003600002549

4 Data inreeistririi de stat 18.06.2001

5
Organul de inregistrare Camera Inregistrdrii de Stat,

mun. Chisindu, Republica Moldova

6
Numirul gi data
eliberdrii licenlei Bincii
Centrale/organizaliei
autorizate orin leee

Licengi BNM
Seria: A MMII Ns 004454
data:26.06.2008

7 Adresa iuridici Republica Moldova, mun. Chi$indu, str. Columna, 115

8
Adresa pogtald Republica Moldova, mun. Chiginiu, MD - 20t2,

str. Columna, 115
9 Adresa oficiului central Republica Moldova, mun. Chi$iniu, str. Columna, 1L5

10
Persoana de contact
(telefon, fax, e-mail)

Oxana |ipa
$ef al Serviciului Rela;ii de Corespondenld

Tel.: (+ 373 22) 2180 45
Fax: [+ 37322)21,80 40
E-mail: oxana.tipa@bem.md

L7 SWIFT BECOMD2X

L2 REUTERS BECO

t3 Adresa paginii web a
institutiei financiare

wvvw.bem.md

l4 Informafia privind
auditorul independent Grant Thornton Audit S.R.L. fpentru anii20L1,2012)
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Numirul de filiale /
agenfii in fara de
inresistrare

Filiale - 37
Agenlii - 534

L6

Locul de amplasare a
reprezentanlelor
instituliei financiare
peste hotarele firii de
inregistrare (in cazul
existentei acestoraJ

Banca de Economii S.A. nu are reprezentanle peste
hotarele firii.

T7

Informalia privind
acfionarii bincii, care
delin 5% gi mai multin
capitalul instituliei
financiare
(Denumirea / Numele,
Prenumele, regedinfa gi

cota definutl)

Agenlia Proprietdlii Publice - 56.130/o,
mun. Chiginiu, Piala Marii Adundri Nafionale 1;

,,Sisteme Informalionale Integrate" S.R.L. - 9.78o/o,
mun. Chiginiu, str. 3L August L989, t27;

,,INTERCONTINENT" S.R.L. - 8.92O/O,

mun. Chigindu, str. Alba Iulia L94/2, ap. 48.

1B

Informalia privind
organele de conducere
ale instituliei financiare
[structura organelor de
conducere gi informalia cu
privire la persoanele fizice
care intrd in componenla
organelor executiveJ

1. Adunarea Generali a Acfionarilor.

2. Consiliul Bincii:

Victor Bodiu - Pregedintele Consiliului BIncii;
Veaceslav Mimdligi * Membru al Consiliului Bdncii;
Elena Matveeva - Membru al Consiliului Bincii;

3. Corina Burlacu - Pregedintele interimar al Bincii;
Viorel Birca - Vicepregedinte;
Irina Bargueva - Contabil-gef.

4. $efi de Direclii si Sec[ii:

Natalia Calagnic - $ef interimar al Direcliei Credite;
Petru Sajin - $ef al Direcfiei Economico-financiare;
Tatiana fuc - $ef al Direcliei Operaliuni Valutare gi Relalii
Externe;
Pavel Tipa - $ef al Direcfiei Trezorerie;
Radu Railean - $ef interimar al Direcliei Carduri Bancare;
Ian Orlovski - $ef interimar al Direcliei Tehnologii
Informalionale;
Ruslan Garbali - $ef al Direcliei Administrare Gaj;

Veaceslav Verdeg - $ef adjunct al Direcliei Audit Intern;
Vladimir Cirieu - $ef interimar al Direcliei furidice;
Aliona Muntea;i,* - $ef al Direcfiei Personal;
Roman Coiuhari - $ef al Secliei Marketing;
Leonid Belibov - $ef al Direcfiei Securitate EconomicS;
Elena Sertinean - $ef al Secliei Monitorizare Tranzacfii;
Angela Osoianu - $ef al Secfiei Secretariat gi Protocol;
Ion Zae! - $ef al Direcfiei Pazi;
Gheorghe Stratan - $ef adjunct al Direcliei Gospodlrire,
incasare gi Proteclie TehnicS.
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L9 Istoria, sectorul de piafi
gi concurenla

Inifial,la l-1 noiembrie 1940, pe teritoriul republicii au
fost inaugurate 7 direclii judelene ale Caselor de Stat de
Economii. in anul L987, odati cu reorganizarea
sistemului financiar-bancar, Casele de Stat de Economii
provenite din munci au obginut statutul de Banca de
Economii provenitd din muncd gi Creditare a populafiei.
Ulterior a devenit. o subdiviziune a Bdncii de Economii a

URSS, fiind numitd Banca Republicani din Moldova.
Dupd proclamarea independenlei Republicii Moldova,

institulia a fost reorganizati in Banca de Economii a

Moldovei, devenind astfel banci comerciald pe acliuni cu

capital de stat.
La decizia aclionarilor, in anul 1994, banca este

reorganizatl in societate pe acliuni de tip deschis, iar doi
ani mai tirziu - in banca comercial5 pe acliuni "Banca de
Economii".

in anul 2001 banca a fost reinregistrati ca Societate pe
Acliuni, statut pe care-l define pAni in prezent.

Pe parcursul anilor Banca de Economii S.A. a

demonstrat dezvoltarea gi perfecfionarea continud a

calitdfii serviciilor gi produselor oferite. Aceste
performanle au fost apreciate prin oferirea diferitor
premii qi distincfii. Banca de Economii S.A. a oblinut
medalia de Aur la nominalizarea "Marca comerciald
responsabilS social" din cadrul concursului "Marca
comercial5 a anului 2009" organizat de Camera de
Comerf gi Industrie. Premiul a fost acordat Bdncii de
Economii S.A. dupd ce juriul a analizat activitatea
companiilor care aloci mijloace financiare pentru
dezvoltarea personalului, participd la proiecte sociale gi

de binefacere.
De asemenea Banca de Economii S.A. in anul 2009 a

oblinut nominalizarea ,,Cea mai buni bancd din Moldova
conform ROE 2009".

Pentru obtrinerea rezultatelor inalte in furnizarea
serviciilor, caracterizate printr-un nivel ridicat de calitate
gi competitivitate, in septembrie 20tt, Banca de

Economii S.A. a fost distinsd de citre Asambleea
Cercurilor de Afaceri, cu titlul de Marci Internafionali
"Highest Hallmark" (Calitate superioardJ in cadrul
Programului Internalional "Leaders of the 21't century".

La inceputul anului 201,2 Banca de Economii S.A. a

oblinut "Mercuriul de Aur" in cadrul concursului "Marca
comerciald a anului 201I" la nominalizarea ,,Marca
comerciali responsabild social."
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Informalia privind
principalele bdnci
corespondente

Conturi "Nostro":

oBANCA POPOLARE DI SONDRIO, Sondrio, Italy, SWIFT:
POSOIT22XXX - EUR;

o BANCPOST S.A., Bucharest, Romania,
SWIFT: BPOSROBU - RON;

o BANK OF NEW YORK MELION, New Yorh USA, SWIFT:
IRVTUS3N _ USD;

o BELVNESHECONOMBANK, Minsk, Belarus,
SWIFT: BELBBYZX - BYR;

o COMMERZBANK AG, Frankfurt am Main, Germany,
SWIFT: COBADEFF - EUR;

oNATIONAL BANK OF GREECE S.A., Athens, Greece,

SWIFT: ETHNGRAA - EUR;
o PRIVATBANK Dnepropetrovsk, Ukraine,
SWIFT: PBANUAZX _ UAH;

o RAIFFEISEN BANK AVAL, Kiev, Ukraine,
SWIFT: AVALUAUK - UAH;

oRAIFFEISEN BANK INTERNATIONAL AG, ViCNNA,

Austria, SWIFT: RZBAATWW - EUR;
o RUSSLAVBANK fSC, Moscow, Russia,
SWIFT: RSLBRUMM - USD, EUR, RUB;

oSBERBANK OF RUSSIA, Moscow, Russia,
SWIFT: SABRRUMM _ USD, EU& RUB;

oSTATE SAVINGS BANK OF UKRAINE JSC, Kiev, Ukraine,
SWIFT: COSBUAUK - UAH;

o UNICREDIT S.p.A,, Milan, Italy,
SWIFT: UNCRITMM - EUR;

oVTB BANK (Austria) AG, Vienna, Austria,
SWIFT: DOBAATWW - EU& CHF, GBP, SEK.

2L

Mdrimea capitalului
social al instituliei
financiare la sfArgitul
ultimului an financiar

\t7 336 800 MDL
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2. Descrierea sistemului existent in institulia financiari cu privire la prevenirea gi
combaterea spildrii banilor gi finanldrii terorismului.

L

Indicali denumirea gi adresa web a instituliei publice in competenla cireia
intrd controlul 9i indeplinirea legilor gi regulamentelor orientate spre
prevenirea legalizdrii (spilirii) veniturilor oblinute in mod ilegal gi
prevenirea terorismului.

- Centrul National Anticorup{ie (CNA) - www.cccec.gov.md
- Banca Nationald a Moldovei (BNM) - www.bnm.org

2

Banca Dvs. dispune de documente interne care reglementeazd procedurile
de efectuare a controlului intern orientat spre combaterea legalizdrii
(spdldrii) veniturilor oblinute in mod ilegal gi prevenirea terorismului,
precum gi informarea despre astfel de operaliuni a organului abilitat?

Hna nruu

Daca ,Da", care sunt aceste documente?
- Programul Bdncii de Economii S,A. privind prevenirea Si combaterea spdldrii
banilor Si ftnanfdrii terorismului, 26.72.2012, este elaborat in conformitate cu
prevederile Legii Republicii Moldova "Cu privire la prevenirea gi combaterea
spdlSrii banilor gi finanfirii terorismului" nr.l90-XVI din26 iulie 2007;
- Anexa nr.01 - Ghidul activitdlilor sau tranzacliilor suspecte;
- Anexa nr.O2 - Instrucliunee cu privire la completarea formularelor speciale
privind operafiunile ftnanciare suspecte,limitate Si tranzacliile cumulative;
- Politica Bdncii de Economii S.A. privind identificarea clientului,26.72.2072,
- Procedura de atribuire o gradului de risc clientului bdncii, 26.72'2072.

3

Filialele bdncii Dvs. aplici proceduri de control intern in scopul prevenirii
legalizirii (spdldrii) veniturilor oblinute in mod ilegal?

El na [] ttu

4

Institulia Dvs. efectueazi controlul organizirii in filialele bdncii a

activitS$ilor orientate spre combaterea legalizirii (spdldrii) veniturilor
ob;inute in mod ilegal?

Eoa nrutr

5

in Banca Dvs. se respecti regulile "Know Your Customer" ("CunoaSte-fi
Clientul")?

B oa fl ttu

6

in institufia Dvs. sunt elaborate gi aprobate politici gi proceduri care
reglementeazd identificarea clienlilor gi prevenirea legalizirii (spdldrii)
veniturilor oblinute in mod ilegal gi prevenirea terorismului?

Eoa n ruu

5/9
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7

Politicile gi regulamentele Dvs. interne previd identificarea tuturor
persoanelor fizice gi juridice in momentul acceptdrii acestora in calitate de
clienli?

Ena nuu

Daca "Nu", indicali in care cazuri banca solicitd identificarea obligatorie a
clienlilor

I

Descrieli prevederile fundamentale cuprinse in procedurile elaborate de
citre institulia financiari cu privire la identificarea clienlilor gi verificarea
provenienlei miiloacelor financiare ale cliengilor.

in scopul neadmiterii utilizdrii produselor Si serviciilor bancare oferite, pentru
legalizarea veniturilor obginute pe cale criminald gl asigurarea respectdrii
prevederilor legislaliei in vigoare cu privire la prevenirea Si combaterea spdldrii
banilor Si finanldrii terorismului, tn derularea activitdlii sale banca se bazeazd pe
urmdtoarele principii :

- obginerea de informafii privind scopul, natura relafiei de afaceri Si profilul
activitdlii clienfilor, privind tranzacliile complexe Si neordinare, Si monitorizarea
continud a conturilor Si tranzacfiilor clienfilor prin prisma informaliei obfinute,
astfel pentru a avea certitudinea cd operaliunile clienlilor sunt conforme informaliei
furnizate de ei;

- identificarea beneficiarului efectiv, inlelegerea structurii de control a persoanei
j ur i d i c e S i v e r ifi c ar e a i d e ntitdfii b en eft ci arulu i efe ctiv ;

- aplicarea Procedurilor ,,CunoeSte-fi Clientul" pentru ftecare client al bdncii;
- inilierea relaliilor de afaceri doar cu instituliile financiare, care tntreprind

mdsuri adecvate pentru prevenirea Si combaterea spdldrii banilor Si finanldrii
terorismului;

- refuzul de a inifia relalii de afaceri Si de a efectua operaliuni cu participarea
unor bdnci, cere nu au prezenfd fizicd tntr-un stat anume (Shell Banks).

9

in institulia Dvs. se pistreazd informalia privind identificarea clienfilor?

Ena n ruu

Daca "Da", indicali termenul de pdstrare al informaliei in cauzd: 5 ani

10

Institufia Dvs. dispune de un sistem de depistare gi fixare a plililor sau
tranzacliilor dubioase, precum gi de identificare a originii mijloacelor
bdnegti utilizate de citre client in cadrul acestei operafiuni?

Ena [] wu
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LI

Institufia Dvs. dispune de sisteme administrative adecvate pentru
prezentarea informaliei privind identificarea, analiza gi monitorizarea
eficientd a conturilor clienlilor cu risc sporit citre persoanele responsabile
gi conducitorii instituliei?

Da Nuntr

12

Este stabilitd informalia obligatorie pentru pistrare in dosarul de

identificare al clientului gi datele despre tranzacliile efectuate?

ffi oa I trtu

Daca "Da", indicafi termenul de pistrare al informafiei in cauzd: 5 ani

13

Poartd caracter obligatoriu prezentarea la solicitarea bdncii a documentelor
gi informafiei suplimentare care adeveresc activitatea economicd a
clienlilor?

E na fl truu

L4

Este stabiliti procedura de prezentare instituliilor corespunzdtoare a
informaliei despre operaliunile suspecte privind legalizarea (spilarea)
miiloacelor binegti obginute in mod ilegal

Epa nruu

15

in institulia Dvs. sunt deschise conturi anonime?

nna Euu

t6

17

Banca Dvs. menfine relalii corespondente cu bdnci care nu au prezenlafrzicd
intr-un stat anume (Shell Banks)?

floa E uu

in Banca Dvs. se realizeazd instruirea personalului in domeniul acliunilor de
prevenire a spdldrii banilor ?

I :.: I ;;*

18

Institulia Dvs. dispune de un serviciu specializat gi independenf responsabil
pentru efectuarea activitililor orientate spre prevenirea legalizirii
(spdldrii) mijloacelor binegti oblinute in mod ilegal 9i finanldrii
terorismului?

Da Nunm
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t9

in Banca Dvs. este numiti o persoand responsabili pentru activitdlile
privind prevenirea legalizdrii (spildrii) veniturilor ob;inute in mod ilegal?

tr Da tlNu
Indicali Numele, prenumele gi informalia de contact a persoanei
responsabile din cadrul bincii Dvs. privind activitatea de prevenire gi
combatere a spildrii banilor gi finanlirii terorismului.

Vio r el Birca, V i c ep r e ; e dinte
Tel.: (+ 373 22) 21B 005;
Fax: (+ 373 22) 21B 006;
E -mail : v i o rel.b irca @ b e m.m d

20

Banca Dvs. a fost sanclionatd sau amendati pentru incdlcarea normelor
legislaliei in domeniul combaterii spildrii banilor ?

tr Da Eruu

2L

Banca Dvs. intreline relalii cu binci inregistrate in fdri care nu coopereazd
cu FATF in lupta impotriva spilirii banilor sau care reprezintd un pericol
sporit din punct de vedere al nivelului criminalitefii gi corupfiei?

[]Da E wu

22

in decursul anului financiar precedent institulia financiari a inregistrat
cazuriftentative de legalizare a miiloacelor obginute pe cale iliciti gi/sau de
finanlare a terorismului?

nna Eruu

Confirmdm cd informalia prezentatd este veridici gi reflecti cu exactitate politica bincii
noastre orientati spre prevenirea finanlirii terorismului gi lupta cu spilarea miiloacelor
bdnegti oblinute in mod ilegal.

Data completirii chestionarului'

Semndtui'a

27 ianuarie 2073

trsSruS

Etffffiyt*i-"*\ae 
n" .1*if,/o

te interimar al Bdncii de Economii S.A.
Numele, prenumele ;i funclia
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Anexa la Chestionarul instituliei financiare

Semndtura persoanei autorizate

Data 27 ianuarie 2013

Informalie
privind identitatea beneficiarului efectiv al Bdncii de Economii S.A., care exerciti

controlul final asupra activitilii bincii gi deline peste 25o/o din acfiuni

Denumirea Agenlia Proprietd{it Publice' 56.73o
Codul fiscal 7006607007090
Adresa iuridici mun. Chirindu, Piafa Marii Adundri Nafionale, 7

.C. ., ikt ,-A

.\..t,-*.


